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UTBYGGNAD AV 

LADDINFRASTRUKTUR

Kontakt på Drivkraft Sverige: Jessica Alenius

Kontakt på Novus: Peter Rosin

Datum: 2025-01-22
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Bakgrund och syfte

Utgångspunkten för denna kvalitativa 
undersökning är Energimarknadsinspektionens 
rapport kring handläggningstider vid 
anslutningsärenden för laddinfrastruktur. Syftet 
med undersökningen är att utvärdera hur 
företagen upplever elnätsbolagens 
handläggningstider samt kostnader, samt att 
finna goda exempel och idéer hur man kan 
effektivisera processen. 

Målgrupp:

De företag som arbetar med utbyggnaden av 

laddinfrastruktur i Sverige. Förljande företag har 

intervjuats: CircleK, OKQ8, Preem, St1, 

Recharge, Mer, Milence, Allego, Tesla, Virta, 

E.On & Incharge.

Genomförande och urval

Den kvalitativa undersökningen har genomförts 

med hjälp av djupintervjuer via Teams och 

telefon. 

Drivkraft Sverige har tillhandahållit ett urval med 

kontaktpersoner som ansvarar för utbyggnad av 

laddinfrastruktur i Sverige. Vi har fått 

kontaktuppgifter till 15 olika företag. Vi har 

genomfört 12 djupintervjuer med ansvariga 

personer för bolagens utbyggnad av 

laddinfrastrukturen.

Omfattning

12 djupintervjuer har genomförts (á 30-45 

minuter). Djupintervjuerna genomfördes mellan 

den 10:e – 30:e oktober 2024.

Att tänka på när du läser resultat
från kvalitativa studier:

Tendenser snarare än sanning.
Handlar om att förstå snarare än att 

bevisa.
Information på djupet snarare än 

bredden.

BAKGRUND 

OCH SYFTE
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Det är svårt bemöta Elmarknadsinspektionens/AFRYs rapport då den är begränsad i angreppsområde.
Bilden av att både kostnader minskat och tidsåtgången gått ner verkar inte stämma med 

laddinftastrukturbolagens bild. Den rapporten fokuserar på en begränsad del av ett standardprojekt. 
Något som i princip inte finns enligt laddinfrastrukturbolagen. 
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Stor variation mellan olika projekt, mellan olika 
bolag och mellan olika platser. Svårt att göra 
beräkningar i förväg kring tid och kostnad
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Stor variation i tid och kostnad för olika projekt

Det finns en stor variation i både kostnader och tidsåtgång, vilket gör det svårt att planera och 
budgetera för utbyggnaden av laddinfrastruktur på ett effektivt och förutsägbart sätt. Det efterfrågas 
en mer enhetlig och transparent process för att minska osäkerheten och förbättra effektiviteten i 
projektplaneringen.

De svarande beskriver att kostnaderna för nätanslutning varierar 
kraftigt beroende på flera faktorer, inklusive

•Bolagets storlek och arbetsmodell:
•Lokal tillgänglighet och kapacitet:
•Först på plats:

Tidsspannet för att få en anslutning på plats kan sträcka sig från 
några månader till flera år.
De svarande beskriver att följande kan påverka tidsåtgången i 
projekten

•Nätbolagens storlek:
•Kapacitetsbrist:
•Byråkratiska steg och interna rutiner:
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Högre effekt innebär oftast en längre process och en högre 
kostnad

Det finns dock undantag. 
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Efterfrågad effekt och dess påverkan på tid och kostnad

Sammanfattningsvis upplever de svarande att högre effektbehov ofta medför både längre 
handläggningstider och högre kostnader. Dessa effekter är dock inte helt linjära och kan variera 
beroende på platsens förutsättningar och nätbolagets interna rutiner och kostnadsmodeller. 

Flera svarande upplever att ansökningar för projekt med 
högre effekt tar längre tid att få igenom samt en högre 
kostnad. Anledningarna de upplever för detta är att:

•Kapacitetskontroll och förstärkningar:
•Komplexitet i anslutning:
•Schablonbaserade kostnadsmodeller:

Plats och befintlig kapacitet är avgörande faktorer 
som ofta spelar större roll än själva effektbehovet. 

” Men ju högre effekt du 
vill ha ut, desto dyrare blir 

det givetvis och det tar 
också ofta längre tid, för 

det finns inte den energin i 
nätet”
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Proaktiviteten för en smidigare process är större på 
mindre/mellanstora orter och hos mindre bolag
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Proaktivitet för en smidigare process

Mindre bolag på mindre/medelstora orter lyfts som föredömliga samarbetspartners för 
laddinfrastrukturprojekt. Deras fokus på lokala förutsättningar och vilja att anpassa sina processer 
bidrar starkt till att korta långa projekttider.

Här är några av de främsta dragen som kännetecknar deras arbetssätt 
och som beskrivs som stödjande för effektivare projekt:

1. Personlig kontakt och direkt kommunikation

2. Flexibilitet och anpassningsförmåga

3. Proaktiva nätanalyser och kapacitetskontroll

” Vi kan diskutera effekten vi behöver 
och om de kan erbjuda det eller lite 
mindre. Utifrån diskussionen kan vi 

komma fram till vad som blir bäst. Så 
jag tycker ändå att när man väl 

kommer in så kan man diskutera. Lite 
mer om att lägga sig på en lägre nivå. 
Och då jobbar vi med andra lösningar 
som så kallad lastbalansering. Och då 
kan man få till en laddning i steg ett 
och sen så kan man förstärka upp 
effekten senare om man vill det”
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Transparens efterfrågas
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Transparens i processen efterfrågas

En högre grad av transparens i både kostnader, tidsramar, nätets kapacitet och 
handläggning skulle skapa en smidigare, mer förutsägbar och mindre tidskrävande 
process. Med bättre insyn i dessa områden tror de att laddinfrastrukturen snabbare och 
enklare kan byggas ut, vilket i sin tur skulle stödja Sveriges omställning till eldriven trafik.

1. Klara kostnadsmodeller och prissättning
2. Tidsramar och handläggningstider
3. Tillgång till kapacitetsinformation

”Det finns ingen transparens i 
kostnad, vi vet ju inte vad som 

kostar vad. Vi får bara en 
klumpsumma i offerten och vi 

har svårt att bedöma om 
kostnaderna är rimliga eller inte, 
för vi vet inte vad den består av.” 
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Subventioner och möjlighet att bygga på prognos 
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Subventioner och möjlighet att bygga på prognos 

Sammanfattningsvis pekar de svarande på att stödens nuvarande fokus och tidsramar ofta inte är 
tillräckligt flexibla för de omfattande projekttider och kostnader som utbyggnad av laddinfrastruktur
innebär.

1. Begränsningar i tidsramarna för stöd. 
2. Stödens fokus på laddstolpar snarare än nätanslutning
3. Bygga på prognos. 

”Skulle vi använda prognosen för hur 
mycket elbilar och elfordon som rör 

sig på vägarna, då skulle 
elnätsbolagen kunna bygga ut sina 
nät på prognos. Det får de inte göra 

idag. De får bara bygga på efterfrågan. 
Även om de kan förutse ett behov så 
får de inte bygga där de förutser det, 

utan de får bara bygga ut när de får en 
begäran om att bygga det.”
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Sammanfattning och förslag
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Stor variation i tidsåtgång 
och kostnad

Högre effekt påverkar 
oftast tid och kostnad, 
men inte linjärt eller 

förutsägbart.

Proaktiviteten för en 
smidigare process är 

större i 
mindre/mellanstora orter 

och hos mindre bolag

Transparens efterfrågas
Utveckling av 

subventioner och regler

Andra saker som nämns är bland annat, ”massansökningar” Att man söker för alla möjliga scenarion för att få förtur men utan att det 
är en realistisk affär. Detta blir en onödig tidstjuv för elnätsbolagen och hindrar mer ”seriösa” aktörer från att få snabba beslut.

Det finns en del elnätsbolag som har infört en administrationsavgift för ansökningar, för att motverka att bolag genomför ”massansökningar”.  

Huvudområden
Det som lyfts mest genomgående i intervjuerna
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Förbättringsåtgärder

Att standardisera tekniska krav 

och procedurer mellan olika 

nätbolag skulle göra processen 

smidigare och mer 

förutsägbar. Det finns ett 

behov av system med 

ärendenummer och digital 

uppföljning där man kan spåra 

var i processen ansökan 

befinner sig. 

Standardiserade 
krav och riktlinjer:

Ett återkommande förslag är 
att skapa en öppen 

kapacitetskarta (eller 
“heatmap”) där aktörer  kan se 

var det finns tillgänglig 
kapacitet i elnätet. Detta 

skulle minska antalet 
ansökningar på platser utan 
kapacitet och effektivisera 

processen genom att dirigera 
förfrågningar till områden där 
anslutning är möjlig på kortare 

tid.

Kapacitetskarta 
(heatmap)

Möjlighet till 
proaktiv 

nätutbyggnad

Svarande menar att 
nätbolagen borde ha möjlighet 

att bygga ut nätet proaktivt i 
områden med förväntad hög 

efterfrågan, som längs 
motorvägar och stora 

trafikleder. På grund av 
nuvarande reglering får 

nätbolagen endast bygga ut 
när det finns en faktisk 

beställning, vilket fördröjer 
processen.

Tidig kontakt i  
ärendet och en 

central 
kontaktperson

Svarande önskar ett tidigt 

besked om kapacitet och 

kostnadsspann för 

anslutningen, vilket skulle göra 

det möjligt att fatta beslut 

snabbare och undvika att 

vänta länge för att senare få 

reda på att anslutning inte är 

möjlig eller blir för kostsam.

Utveckla 
subventioner

Stödprogrammen som riktas 

mot själva laddstolparna

kunde även inkludera delar av 

anslutnings- och 

nätförstärkningskostnaderna. 

Detta skulle göra det lättare 

att finansiera laddinfrastruktur

på platser där 

anslutningskostnader är höga 

och där nätutbyggnad krävs.
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Ytterligare möjligheter för arbetet framåt. 

Sammanfattning av olika förslag på förbättringar.

• Ellagen – Tillåt visst mått av spekulation. Beställer en aktör 1MW bygg ut till 5-10MW så andra aktörer kan koppla upp sina stationer i samma område. Exempelvis vid stora 
knytpunkter i trafiken. Detta utan att den första aktören ska behöva ta hela notan. Leder till bättre konkurrens och mer lika villkor mellan laddinfrastrukturaktörerna.

• Elnätsbolagen har monopol på sin lokalmarknad vilket innebär att det inte finns någon annan att gå till om det inte fungerar som man önskar. I ellagen och andra direktiv finns det 
inga tydliga riktlinjer eller krav kring tidsåtgång för handläggning, hur handläggningen ska gå till, vilken typ av dokumentation som krävs för en ansökan. En standardiserad process 
med krav på hur snabbt handläggning ska vara avklarad skulle underlätta. Detta skulle även kunna leda till att färre ansökningar skickas in på spekulation vilket ytterligare skulle 
kunna förkorta handläggningstider.

• Genomgående förstärkning av kapacitet inom och i närheten av industriområden. Detta skulle medge att laddstationer för tung trafik i industriområden för effektiv laddning. Medan 
lastbilen lassar och lossar borde den kunna laddas samtidigt. Men i nästan alla industriområden är nätet maxat på effekt så det finns ingen effekt att få ut till en laddstation. Detta 
skulle medge en mer effektivt utnyttjande av tung elektrifierad trafik.

• Ha en längre giltighetstid på offerterna från Elnätsbolagen, oftast krävs accept inom 30 dagar för att offerten ska gälla. Kort om tid att anpassa sitt business case till den defacto
kostnaden som anslutningen kommer att kosta. Oftast används en jablon eller erfarenhetsberäknad kostnad i själva caset initiallt. Skiljer sig sen kostnaden i offerten substantiellt blir 
det svårt att räkna om och ta beslut på 30 dagar.

• En standardiserad och digitaliserad process hos alla bolag med samma/liknande krav avseende underlag mm. Se till att det finns ärendenummer på alla case för snabbare 
handläggning och lättare att se var man befinner sig i processen.

• Särskilj mellan företag och privatpersoner. Idag ligger ”Svenssons ansökan om solceller” i samma kö som laddinfrastruktursbolagets ansökningar. Olika process och kompetenser 
borde vara olika köer och handläggare.

• Om elnätsbolaget måste sätta upp en transformatorstation på den mark man äger för att omvandla högspänning till lågspänning så betyder det att den delen av marken är ”Paxad 
för all framtid”, det finns ingen tidsbegränsning i hur länge transformatorstationen ska stå där. Det betyder att markägaren i princip aldrig kan flytta/ändra/bygga om/anpassa den 
marken till annan verksamhet. Här borde tidsbegränsade avtal skrivas med en omförhandlingsklausul samt hur kostnaden för detta ska beräknas.
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